
Einer für alles. Seit 1828.

LOGISTIKHANDBUCH
l e erfü ar er . as er.a l s a



2

ZWETTL
KREMS

AMSTETTEN

EISENSTADT

JENNERSDORF

WOLFSBERG

WALLERN
UMSCHLAGLAGER

WIEN NORD

WIEN SÜD

ls ers e r s re ar er  s e  e  er e e e l e 
 ere se fer  r erfü .  r üsse  

e a ls ü er e l efer s al e  a es  er e . 

Ansprechpartner:innen 2

Unternehmensstruktur 2

Elektronische Bestellung 
und Rechnung 4

Wareneingang 4

ll e e e f r a e
efers e

s

are a a e e e

ra s r lfs el
r ale e

 a s f e 
r ale e

 ale e
 ale e
ll es

r al ale e   
s ale e

e r e e e
2 s e

 la s e   

e era ra f r er e
r e s r e
r s e s
e ü l

es a e e  er are

are lls e  
 ü l e

are e a s r lle

Lieferantenbewertung 9

Waren-Rückruf 10

Anhang I: 
Sicherheits orschri en 10

Anhang II: 
Lager- Transpor emperaturen 11

ANSPRECHPARTNER:INNENINHALTSVERZEICHNIS

UNTERNEHMENSSTRUKTUR

e l s          e   re l s
e  r e el efer  a  a re e e a arl er.

Zentrale 
Ansprechperson:  

r . eral  ra ler
ere sle er 

Zentraleinkauf

Zentraleinkauf mit Sitz:
 r an els es

arl astner tra e 
 Z e l

el.  2 22 2

ie  ru e ist ein sel stst n
i es  i elst n is es a ilienunter

ne en i  e ens i el an el  as 
si  aus ei ener ra   kleinen 
an kau aus rün un  2  u  

ernen r n ler ent i kelt 
at.  es i t an  tan

orten ste en  isensta t  enners
orf  re s  ien or  ien ü  
olfs er  un  Z e l  run  .  
itar eiter innen.

KASTNER beliefert 
•  Kau eute sterrei eit
• .  astrono iekun innen 

un  kun en
• 2.  io Kun innen un  Kun en 

it er ir a AST
• un  betreut in seinen 

 KASTNER Ab ol rkten 
.  Ab olkun innen 

un  kun en.

it er arke KASTNER es irr o 
ist KASTNER er eit r te Nonfoo

ro n ler für astrono ie  un  
Kü enaussta un  sterrei s. 

ro u t.at  ein nterne en er 
KASTNER ru e  bietet Zu ri  auf 

ro ukte aus b uerli er  klein e erb
li er un  an erkli er ro uk on  
so ie E o er eser i e.

KASTNER
Disposi on:
A ste en   2 2
Eisensta t   2 2 2
enners orf   2  2

Kre s   2 2 2 2
ien Nor    2 2
ien Sü    
olfsber   2  2

Z e l Ab ol arkt   2 22 
Z e l   2 22 2



Einer für alles. Seit 1828.

Hinweis: ei er erre nun  ist u bea ten  ass ie iefera resse i er ie Re nun sa resse ist.

Aufstellun  er Stan orte  esells a en er KASTNER ru e

KASTNER an els es b  
 enners orf  n ustrie el n e 

N 2
 AT  

KASTNER EK  ro an els es b  
2  ien  a enbur er Stra e   
alle A
N 2 2

 AT  

KASTNER Ab ol arkt un
astro ienst es b   
2  ien  al ass asse 

N 2
 AT  2

KASTNER Ab ol arkt un
astro ienst es b  

 Eisensta t  n ustriestra e 2
N 

 AT  2

KASTNER ro an els es b  
 Z e l  Karl Kastner Stra e 

N 2
 AT  2

AST es b  
2  ien  al ass asse 

N 2 2
 AT  2

KASTNER Ab ol arkt un
astro ienst es b   

 A ste en  n ustriestra e 2
N 

 AT  2

ro u t b  
 A ste en  n ustriestra e 2

 AT  

KASTNER ro an els es b  
Ab ol arkt Z e l

 Z e l  Karl Kastner Stra e  
N 

 AT  2

KASTNER STE E  es b
 Kre s  ein ierl 

N 
 AT  

KASTNER an els es b
 olfsber  ra er Stra e 

N 
 AT  

KASTNER Stan orte  

Zufa rts l ne  

ier abrufen   

lieferanten.kastner.at



ür eine ras e  fe lerfreie un  e ien
te earbeitun  ür en ir nen erne 
unsere elektronis e estellun  er E  
Elektronis er atenaustaus  sen
en. Sollten Sie no  keine E estel

lun  on uns er alten  set en Sie si  
bi e it re  ust n i en KASTNER 

erei seink ufer b . rer ust n i
en KASTNER erei seink uferin in 
erbin un  a it ie Ar kel aten ab
es t er en k nnen un  ir nen 

eine Testbestellun  usen en k nnen.

ei ieferan nnen un  ieferanten  
ie über ie arkant erre nen  

k nnen Re nun en in elektronis er 
or  N E  e fan en er
en. K nnen Sie bereits N E er

stellen  kontak eren Sie bi e re n 
ust n i e n Sa bearbeiter in bei er 

arkant sterrei  entral erre
nun at. arkant. o  o er ri ten  
Sie re te nis en ra en irekt an 

ie afür ein eri tete E otline  
e i at at. arkant. o

ei e er ieferun  ist in en  ein 
iefers ein it ufü ren. ro iefer

s ein arf nur eine estellnu er 
an efü rt sein. Sollten e rere e
stellun en b . estellnu ern für 
einen ieferter in er e en  so sin  ie 

lei e An a l an iefers einen bei
ule en. A  iefers ein sin  neben 
er estellnu er un  iefers ein  

nu er  no  alle an elieferten Ar

kel inkl. en enan aben e Ar kel so
wie alle an elieferten s un  ar

enkenn ei nun en an ufü ren. 
A A un   er ierte Ar kel üs
sen a  iefers ein un  Ar kel ent
s re en  en Zer ierun sri tlini
en ekenn ei net sein.
Alle sons en ieferarten . . uster
lieferun en  üssen a  iefers ein 
ein eu  ekenn ei net wer en

ie ieferun en erfol en rin i iell 
über K  un  frei in en arenein

an sberei . as Ent la en er K s 
at run s t li  ur  ie ieferan n 

b w. en ieferanten u erfol en. Zur 
Entla un  er are wer en en iefer
an nnen un  iefer anten b w. S e i
teurinnen un  S e iteuren bei e arf 

an ub wa en b w. E ubwa en ur 
er fü un  estellt. 

Ein seitli es Abla en bei lanen
K s  ist ni t li  a wir nur über 

Sta ler für en nnenberei  erfü en 
Ausna e ien Sü .

or e  Entla en at si  ie ieferan
n b w. er ieferant it ra tbrief 

un  iefers ein bei  ust n i en 
arenein an  an u el en un  ein

weisen u lassen. ei te eratur e
fü rten aren wir  or e  Abla en 

ie aren te eratur a  iefer K  
ur  as es ulte KASTNER a er

sonal e essen un  oku en ert.
 
Die KASTNER Si er eits ors ri en 
sie e An an   sin  strikt ein u alten. 

E rli keit un  an s la ualit t ste
en bei uns an oberster Stelle  as set
en wir au  bei unseren ieferan nnen 

un  ieferanten un  en beau ra ten 
r terinnen un  r tern un  S e i

teurinnen un  S e iteuren oraus. er
st e wer en in e e  all ea n et.

ELEKTRONISCHE BESTELLUNG UND RECHNUNG

WARENEINGANG
All e eine nfor a onen
iefers ein

o is k

Si er eits  

ors ri en  

bea ten
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Standort Bereich Montag Dienstag Mi woch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag

Amste en

TK . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

. 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

D . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

O+G . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

TS . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

Eisenstadt

TK . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

. 2. . 2. . 2. . 2. . 2.  . 2.  

D . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

O+G . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

TS . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

Jennersdorf

TK . . . . . . . . . .   

. . . . . . . . . . . .  

D . . . . . . . . . .   

O+G . . . . . . . . . . . . . .

TS . . . . . . . . . .   

Krems

TK . .  
. .

. .  

. .
. .  
. .

. .  

. . . .   

. 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

D . 2.  
. .

. 2.  

. .
. 2.  
. .

. 2.  

. . . .   

O+G . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

TS . .  
. .

. .  

. .
. .  
. .

. .  

. . . .   

Wien Nord

TK . 2. . 2. . 2. . 2. . .  

. 2. . 2. . 2. . 2. . .  

D . 2. . 2. . 2. . 2. . .  

O+G . 2. . 2. . 2. . 2. . .  

TS+N 2 . 2. . 2. . 2. . 2. . .  

Wien Süd . . . . . . . . . .

Wolfsberg

TK . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

. 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

D . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

O+G . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

TS . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

Zwe l  
(Abholmarkt)

TK . 2. . 2. . 2. . 2. . .   

. 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

D . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

O+G . 2. . 2. . 2. . 2. . 2.   

TS . .  
. .

. .  

. .
. .  
. .

. .  

. . . .   

KASTNER  
Großhandel 
Zwe l und 
BIOGAST

TK . 2. . 2. . 2. . 2. . .   

. . . . . . . . . . . .  

D . . . . . . . . . . . .  

O+G . 22. . 22. . 22. . 22. . . . 22. . 2.

TS . . . . . . . . . .   

arenanna e eiten

e en e  TK  Tie ü lberei  FF  ris eis  FD  ris ienst  O+G  Obst un  Ge üse  TS  Tro kensor ent



Eins la en erausste en
er efes un sele ente.

Tro knun Reini un  
ur n sster re er.

Re aratur nur ur  li en ierten Re araturbetrieb ul ssi
ale en it iesen n eln ürfen o ne Re aratur ni t i  o enen ale en Taus ool ein eset t wer en

e len es auteil

Si tbare efes un sele
ente . .  N el

n ul ssi e Re aratur Keine or es riebene 
Kenn ei nun  e r lesbar

erunreini un en  ie 
an a e üter ab e eben 
wer en k nnen  . .  arbe  

l  Geru  S i el  
Sto k e ken et .

n ul ssi es auteil  
. .  unter a i  ors  
au kante

uer  an  o er ur
ebro enes re

er re ter Klot  
 a.  

Als a e ilfs i el be or u t KASTNER 
ie Euro ale e it en a en on 

   .2  . 
Grundsätzlich erfolgt die Abwicklung 
mi els Tausch d.h. für die Anzahl
gelieferter Pale en bekommt die Lie-
feran n bzw. der Lieferant dieselbe
Menge Pale en im Tauschweg zurück.
An ere ale enarten wer en rin i

iell ni t etaus t. Die ualit t er 
Euro ale en uss er ualit tsklas
si ierun  Neu  A un   ents re en. 
Details ier u n en Sie i  n sten 
Abs ni . 

Eine erre nun  on ale en ist ni t 
or ese en.

Die ale en e arf   are 
un  ale e  ni t übers reiten  as 
Gesa t ewi t arf a i al .  k  
betra en. Der ale enüberstan  arf 
bei Eintre en er are a .   be
tra en. Allf lli e Abwei un en üssen 
orab it e er erei seink ufer in 
ereinbart wer en.

Sollten in Ausna ef llen ni t enü
en  eer ale en für ie Rü k abe 

an ie ieferan n b w. en ieferan
ten ur erfü un  ste en  wir  eine 

est un  ur Gelten a un  es 
Rü kfor erun sans ru es über e
ben. Eine Rü kfor erun  on alet
ten ist e er eit binnen rei onaten 

e en orweis ieser est un  i  
Ori inal  li . Die Einl sun  ist nur 
an e  Stan ort li  on e  ie 

est un  aus estellt wur e.

Trans ort ilfs i el
Euro ale en

Ni t taus f i e Euro ale en

ul ssi e n elbesei un  ur  erwen er ur ualit tsklassi ierun  A  

 www. s er an . e
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Die Anlieferung auf  ale en ist 
nur na  Rü ks ra e it e er 

erei seink ufer in gesta et. 

Original ale en un  is ale en
üssen on er ieferan n b w. e  

ieferanten auf e  ugewiesenen 
lat  abgestellt wer en. 

Das a  eisten erwen ete e rweg
gebin e ist ie E2 leis kiste. Diese 
wir  fan los abgewi kelt un  wenn 

gli   getaus t.

ür ie Anlieferung on Obst  Ge ü
se üssen e rweg Kla kisten er 

ir a O erwen et wer en. Aus
na en wie u  eis iel für ananen  

üssen orab it e er ust n
igen KASTNER erei seink ufer in 
ereinbart wer en. Die Verwendung 

dieser Kisten setzt einen Vertrag mit 
IFCO voraus.

Die u ungen er angelieferten en
gen üssen eitna  i  O eb lear 
erfasst wer en ges lossenes Kreis
laufs ste . www.if o. o e t e if o
wa s art le

Auf asis es KASTNER A  Kon
e tes  ürfen aren nur in sauberen  

gienis  einwan freien Gebin en 
überno en wer en. Kisten un  er

a kungs i el it are ürfen ni t 

irekt a  o en gelagert wer en. 
Obst  Ge üse arf ni t in ol kisten 
angeliefert wer en. ei Ni tein al
tung be alten wir uns or  are u
rü k uweisen b w. entstan ene Kosten 

weiter ubelasten. e e Neueinfü rung 
on e rweggebin en uss u or 
it e er ust n igen KASTNER 

erei seink ufer in abges t wer
en.

n ieser iets ste ariante ist kein 
ale entaus  orgese en. Die leerge

wor enen ale en wer en irekt on 
er ir a e  abge olt.

Dollies b w. Rollies  üssen auf 
A a ter ale en angeliefert wer

en  u  einen reibungslosen Ablauf 
u garan eren.

 ale en

Original ale en  is ale en

E2 Kisten O Kla kisten i  o k

E  ale en Dollies

ngekü lt b w. frostsi er 
bei Au ente eraturen 

on unter  . Allge eine 
Ri tlinie sie e An ang  

ager Trans ortte e
raturen.

Te eraturgefü rt e na  
ro uktgru e lt. orgaben 
es erstellers. Allge eine 

Ri tlinie sie e An ang  
ager Trans or e e

raturen.

Te eraturgefü rt lt. 
orgaben es erstel

lers. Allge eine Ri t
linie sie e An ang  

ager Trans ortte
peraturen.

Te peraturanfor erungen
Tro kensor ent ris ienst Tie ü l

en.

e rweggebin e

S bolfoto S bolfoto S bolfoto

. 

o



es a en eit er are
• Der ie ieferant in erp i tet 

si  nur ro ukte u liefern  ie 
en na onalen b w. auf E Ebene

gelten en re tli en un  geset
li en ors ri en entspre en 
un  frei on Re ten Dri er sin . 

 alle eines ersto es a et er
ie ieferant in für alle auf KASTNER 
uko en en Ansprü e.

• olgen e Kenn ei nungsele ente 
laut ebens i elinfor a ons er
or nung  Ar kel  üssen 
erp i ten  on er erpa
kung bis u  Detailar kel an

gebra t sein  e ei nung es 
ebens i els  in est altbarkeits
atu  Au ewa rungs inweise  
erstellera resse.

• Die it er ieferan n b w. e  
Lieferanten vereinbarten Restlauf
eiten e Ar kel üssen wingen  

einge alten wer en  a ansonsten 
ie are ni t angeno en wir .

• Der EAN uss lei t ug ngli  un  
erkennbar sein  i ealerweise an er 
Au enseite er ale e.

• Die Lieferein eit uss eine ge
s lossene  ko pakte Ein eit sein  

ie ein S li ten auf Roll ontai
nern in e er Lage ul sst are 

arf ni t aus e  Karton fallen .

• Die are uss sortenrein b w. 
ar kelrein auf eine ale e ge
s li tet sein  es k nnen e o  
Zwis enpale en übereinan er 
gestellt wer en.

• Alle aren o ne verpa kung  
ie auf ol pale en angeliefert 

wer en  üssen ur  eine 
Trenn  lage . .  aus Karton  vor 

gli en es igungen ur  
ol spli er ges üt t wer en.

• Die are uss in einwan freie  
Zustan  sein  . . keine es i
gungen  ers ut ungen  N sse  
S i el  S lingsbefall  et . 
aufweisen. nsbeson ere uss 
si ergestellt sein  ass ie für 

ie aren ul ssigen Lager  un  
Transpor e peraturen einge alten 
wer en.

•  Sinne er Rü kverfolgbarkeit 
üssen alle Kartons auf er ale e 

asselbe in est altbarkeits
atu  ieselbe Losnu er bei 

Obst un  Ge üse  b w. ieselbe 
argen Nu er aufweisen. Bei 
in er engen u in est auf 

Lagenbasis.

Alle iese gefor erten Daten 
üssen wingen  a  Liefers ein 

ange ru kt sein. ir for ern en 
EAN 2  Stri o e für alle 

an elsein eiten.

• ro ukte  bei enen ie Gefa r 
beste t  ass sie w ren  es 
Transports o er i  Lager erab
fallen  üssen ur  eine Trans
portsi erung olie  Si erungs
ban  iert wer en. nsbeson ere 

üssen Lebens i el  ie ur  
i r Eigengewi t bei  Transport 
ein Risiko arstellen  entspre en  
transportgesi ert sein.

• Bei Obst un  Ge üse ist i  
Spe iellen arauf u a ten  ass 
alle geset li en Nor en be ügli  
Rü kst n en .B.  an ens ut

i el  Nitrate  et .  einge alten 
wer en. 

• nverpa kter ris s  uss voll
st n ig it ras eis be e kt sein.

 
ER

N
s 

is
 

 
ei

nk
os

t



Einer für alles. Seit 1828.

arenvollst n igkeit un  ünktli keit

Wareneingangskontrolle

KASTNER plant ie t gli en Kapa it
ten an an  er i  Lagerleits ste  ge
planten Wareneing nge. Ko t Ware 
u sp t o er unvollst n ig an  wir  iese 

bei er Ko issionierung gestri en. 
Dies verursa t us t li en Aufwan  
seitens KASTNER für as Na s li ten 
b w. i  s li sten all e lar keln 
bei unseren Kun innen un  Kun en un  
folgli  sat einbu en.

Der ie Lieferant in ist verp i tet  
sowo l ie i  Aviso angegebenen An

liefertage als au  ie vorges rie
benen Liefer ei enster ein u alten
u  eine erfügbarkeit er Ware u 
gew rleisten  Wenn ein Ter in in 
Ausna ef llen ni t einge alten 
wer en kann  ist er ie betre en e 
Anspre partner in u verst n igen.
Sollte ie bestellte Ware ni t voll
st n ig geliefert wer en k nnen  ist 

ie Bestellerin b w. er Besteller na  
Er alt b w. Bearbeitung er Bestellung 
unver ügli  über ie e l engen u 
infor ieren. 

nab ngig von er Warenausgangs
kontrolle er Lieferan nnen un  Liefe
ranten  wir  bei er berna e ur  
KASTNER eine Wareneingangskontrolle 

ur gefü rt.
W ren  er Warenüberna e o en
si tli  erkennbare ngel wer en 
sofort a  Liefers ein ver erkt. Ware  
wel e aufgrun  von Bes igungen  
S ut  S lingsbefall o er an e
ren Beeintr gungen unbrau bar 
ist  wir  ni t angeno en. Bei er 

ans lie en en Wareneingangskont
rolle festgestellte ngel wer en er 
Lieferan n b w. e  Lieferanten in
ner alb von  Werktagen ab Lieferung 
s ri li  itgeteilt. Die ngelbe e
bung ist inner alb von  Werktagen it 
KASTNER ab us en.  alle eines 

reisna lasses o er engenkorrek
turen wer en ie entste en en Dif
feren en von KASTNER belastet. Eine 
Guts ri  ur  ie Lieferan n b w. 

en Lieferanten wir  nur na  vor eri

ger ereinbarung ak ep ert. KASTNER 
be lt si  as Re t vor  eventuell 
entste en e Zusat kosten ur  n
gel  ie von er Lieferan n b w. vo  
Lieferanten vers ul et wur en  an ie 
Lieferan n b w. en Lieferanten wei
ter ubelasten.
Retourware un  fals  gelieferte Ware  

ie er ie Lieferant in ni t i  ver
einbarten Zeitrau  ab olt  wir  auf 

essen Kosten entsorgt.

KASTNER at s on vor a ren eine Liefe
rantenbewertung eingefü rt  in er alle 
wesentli en Aspekte er Zusa enar
beit wis en en eweiligen Lieferan

nnen un  Lieferanten un  KASTNER 
ge essen un  bewertet wer en.

Ein wesentli es Ele ent ieses ua
lit tssi erungstools ist ie ualit t 

er Warenanlieferung. Oberstes Ziel 
ist  ass ie Warenanlieferung unserer 
Bestellung entspre en  vollst n ig 
un  pünktli  erfolgt. e llieferungen 
wirken si  nega v auf as Gesa t
bewertungsergebnis aus un  k nnen 
in er olge u e rkosten fü ren 

sie e Kapitel Warenvollst n igkeit 
un  ünktli keit . 

nsere Lieferantenbewertung wir  
regel ig aktualisiert  so ass eitna  
Entwi klungen un  Tren s abgeleitet 
wer en k nnen. Die esspara eter 
sin  für alle unsere n ustriepartner
innen i ent.

Bei wie er olten  groben erst en 
gegen unsere Ri tlinien be alten wir 
uns vor  allf llig entstan ene Zusat
aufw n e b w. sons ge olgekosten 

er betro enen Lieferan n b w. e  
betro enen Lieferanten u verre nen.

LIEFERANTENBEWERTUNG re aktuell gül gen 

sowie ie vergangenen 

Zer kate n en 

Sie unter  

lieferanten.kastner.at



WAREN R CKRUF

ANHANG I: SICHERHEITSVORSCHRIFTEN

Waren Rü krufe fü ren bei uns u be
tr tli en e raufw n en. e e 
Kun in un  e er Kun e wir  von  
KASTNER verst n igt un  ie Ware 
au  p sis  urü kge olt. 

Sollte ein Waren Rü kruf notwen ig 
sein  uss er Sa ver alt so ras  als 

gli  über as KASTNER Lieferan
tenportal Waren Rü kruf lieferanten.
kastner.at  na  en vorgegebenen 

el ern ge el et wer en. Es üssen 
auf Grun  er geset li en orgaben 
alle Details bekannt ge geben wer en  

a it er Waren uss anal siert un  
eine Eingren ung er betro enen  ur 

Rü k olung vorgese enen ro ukte 
gli  ist.

olgen e nfor a onen ben gen wir 
für en Waren Rü kruf es ro uktes
• Bezeichnung der Ware: ro ukt

be ei nung  in est altbarkeits
atu  argennu er  Liefer
atu  enge un  Stan ort  ein 
oto es ro uktes.

• Art des Rückrufes: Rü kna e vo  
Lager  Waren Rü kruf  Waren Rü kruf 
wegen Gesun eitsgef r ung.

• Warnung vor dem Verbrauch der 
Ware: .B.  Lebens i el soll ni t 
ver e rt wer en.

• Beabsich gte Maßnahme des 
Unter nehmens: .B.  Retournieren 

er Waren  Ersta ung es Waren
wertes

Grun s t li  stellt er Waren Rü kruf 
unsererseits eine kostenp i ge Ser
vi eleistung gegenüber er Lieferan n
nen un  Lieferanten ar  wir be alten 
uns a er eine Weiterverre nung er 
entstan enen Kosten vor. 

• Den Anweisungen des Warenein-
gangspersonals ist Folge zu leisten. 

• Das Fahren mit o ener Hebe bühne 
ist auf e  Betriebsgel n e aus  

A  un  Si er eitsgrün en 
untersagt. 

• Auf e  Betriebsgel n e gilt ie 
St O un  Re tsfa rgebot. Auf 

ersonenverke r ist beson ers  
u a ten. 

• Es arf nur er Wareneingang 
be treten werden. Alle an eren 
Berei e i  Lager sin  nur it Ge
ne igung b w. in Be glei tung einer 

itarbeiterin b w. eines itarbei
ters u betreten. 

• Das Entla en er LKWs un  Betre
ten es ir engel n es arf aus
s lie li  it Si er eitss u en 
erfolgen. 

• Die Be ienung er von KASTNER  
zur Verfügung gestellten Geräte 
erfolgt  auf eigenes  Risiko und 
Gefahr. Die Dienstanweisung 
selbs a ren er Arbeits i el für 
betriebsfre e ersonen uss vor 

er erst aligen Benut ung gelesen 
un  unters rieben wer en. Der

ie Lieferant in a et für Bes i
gungen unserer Arbeits ger te. Un-
fälle und Beschädigungen sind un-
verzüglich dem der Lagerleiter:in 
zu melden un  ein nfallberi t ist 
u erstellen. 

• Bei Na tanlieferung üssen nf l
le o er Bes igungen a  n s
ten Werktag e er Lagerleiter in 
ge el et wer en. 

• Eine bersi t er Telefon  
nu ern unserer Stan orte ist 
unter www.kastner.at stan orte  
u n en.

• Abf lle sin  von Lieferan nnen  
un  Lieferanten or nungsge   
u entsorgen bereit gestellte  

Tonnen  o er it une en. 

• Rauchen in er alle un  Alko ol
genuss a  gesa ten Betriebsge
l n e sin  untersagt. 

•  Alar ierungsfalle ist as Ge
b u e sofort über ie gekenn ei
neten Notausg nge u verlassen. 
Bran alar Dur sage bea ten   
De  ersonal ist olge u leisten  
Fluchtwege sind freizuhalten! 

• Das Mi ahren auf deichselge-
führten Staplern ist verboten!

Si er eits  

vors ri en  

bea ten
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ANHANG II: LAGER  
TRANSPORTTEMPERATUREN

Raumtemperatur nter en übli en Be ingungen  
   er Te peratur  Lu feu gkeit  
   un  Li tver ltnisse  . . bei  
   Be ingungen  ie en in unseren  
   Breiten vor errs en en kli a s en  
   Be ingungen entspre en  voraus  
   geset t ie ro ukt ualit t wir  ni t  
   na al g beein usst. 

Obst und Gemüse a . 1  

Gekühlt lagern     
   Toleran  bis 1  

Tiefgekühlt lagern ab 1  
   Bei  Transport un  bei er erteilung  sowie
   in en Tie ü ltru en es Ein el an els un  
   er Gastrono ie ist i  Ra en re li er 
   Au ewa rungs  un  ertriebsverfa ren ein 
   kur ei ger Ans eg u   . . auf 1  
   ro uk e peratur  ul ssig.

Milchprodukte      

Frisch eisch  2   

Faschiertes
Nebenprodukte  2   

Ge ügel   2   

Frisch sch  auf S el eiste peratur  
   ni t e r als 2       
   Er eugnisse ürfen ni t it e  
   S el wasser in Berü rung bleiben. 
   ras eis uss alle 12 Stun en     
   erneuert wer en.

Wenn von er erstellerin b w. vo  ersteller eines ro uktes  
ein spe ieller Te peratur  berei  für ie Lagerung angegeben ist   
so ist ieser ein u alten
Zus t li e Lager inweise wie vor W r e s üt en  tro ken lagern   
o er li tges üt t lagern  sin  u bea ten.

ei e Bereitstellung 
von Suppen  Sau en  
leis  et .  wis en 

  un  2 

Bakteriologis es 
Wa stu  verein elt 

gli

Bakterienver oppelung 
alle 2  inuten bei  

Bakterienver oppelung  
a. alle  bis 12   
inuten bei 2  

er e rungsges win
igkeit erabgeset t  

ab  

Ab   keine Bakterien
ver e rung e r  
e o  no  S i el

wa stu  as e o   
ab  1   erliegt
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